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SAISIR VOS IDENTIFIANTS

• Compte accessible 24h/24 via vos 
identifiants (boîte fonctionnelle)

• Un compte peut accueillir plusieurs 
SIRET

• Des utilisateurs secondaires peuvent 
être habilités



VOTRE PAGE D’ACCUEIL
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ZOOM SUR LA RECHERCHE D’UN DOSSIER

• Recherche par « statut / action du dossier »

• Recherche par date d’échéance



PARAMETRAGE DU COMPTE



GESTION DES SIRET
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A utiliser lorsqu’un
1er sinistre avec 
investigations a lieu sur 
un SIRET encore non 
rattaché au compte



GESTION DES UTILISATEURS

Etablissement A + SIRET
Etablissement B + SIRET
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GESTION DE VOS IDENTIFIANTS
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COMPLETER UN 
QUESTIONNAIRE AT & MP
EN LIGNE



ACCES AU QUESTIONNAIRE
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ACCES AU QUESTIONNAIRE

Nom du salarié - SIRET



EXEMPLE DE QUESTIONNAIRE AT – VERSION 4

• Réponses libres ou à choix uniques/multiples

• Ajout de pièces complémentaires en option ou obligatoire 
selon la question

• Attention à bien valider le questionnaire

• Possibilité de télécharger un exemplaire



EXEMPLE DE QUESTIONNAIRE MP – VERSION 4

• Métier / Organisation du travail / Postes occupés / Tâches

• Réponses libres ou à choix uniques/multiples

• Ajout de pièces complémentaires en option ou obligatoire 
selon la question



CONSULTER & COMMENTER 
LES PIECES D’UN DOSSIER



ACCÉDER AU DOSSIER DE CONSULTATION
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TELECHARGER LES PIECES & COMMENTER – 10 JOURS



CONSULTER LES PIECES & COMMENTAIRES – 10 JOURS
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